1.

Clausulas Acceso a Plataforma Teleformacion

Para cuestiones relacionadas con dudas o aclaraciones sobre los contenidos del
curso, el alumno puede contactar con el tutor o tutores de las diferentes materias a
través del apartado tutorias del Aula en cursos OnLine.

En cursos Online y para problemas de indole tecnoldgico (conexién al Campus,
configuracion del ordenador.....) pueden contactar con el email
webmaster@adams.es.

Para cuestiones relacionadas con el plan de evaluacidn, actualizaciones, informacién
y, en general, pedagdgicas o didacticas, asi como para tramites administrativos
pueden contactar con el administrador del aula en el correo interno del Campus,
pulsando sobre Mensaje para Administrador, en cursos OnlLine.

Los contenidos incluidos en los cursos son editados por Centro de Estudios ADAMS.
En ocasiones, los contenidos pueden ser adquiridos a terceros, en cuyo caso los
datos del alumno pueden incluirse en el sistema de licenciamiento del tercero a
efectos de control de licenciamiento y facturacién. En este caso los terceros
aplicaran todas las medidas de seguridad establecidas por la legislacion vigente
utilizdndolos Unica y exclusivamente con esta finalidad.

Los derechos de propiedad intelectual del contenido su disefio grafico y codigos son
titularidad del Centro, quedando por tanto prohibida, su reproduccion, distribucion,
comunicacion publica, y transformacidn, salvo para uso personal y privado. Ademas,
gueda prohibido reproducir, transmitir, distribuir, exhibir publicamente o crear
trabajos derivados de informacién o material contenido y/o documentos de apoyo
al estudio, excepto para uso personal y privado. Asimismo, queda prohibida la
utilizacion de cualquier método para revelar o duplicar la metodologia didactica o
tecnoldgica para cualquier propdsito que no sea personal o privado.

Cualquier utilizacién de los mismos contraria a las normas en materia de propiedad
intelectual, sera perseguida con arreglo a la legislacion vigente.

Las comunicaciones entre las partes, con el resto de alumnos, tutores vy
administradores se efectuaran en lenguaje respetuoso y no ofensivo. El Centro
podra eliminar cualquier informacidén que no sea adecuada al contenido y finalidad
del curso.
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5.

El Centro se compromete a mantener en perfecto funcionamiento el Campus, y a
que funcione sin problema en los siguientes navegadores, de alguno de los cuales
debera disponer el alumno:

e Google Chrome

e Mozilla Firefox

e Microsoft Edge

e Safari

e Opera

e Internet Explorer a partir de la version 11

El Campus Virtual ADAMS, utiliza ventanas popups o emergentes para mostrar
informacidn al alumno. Para el correcto funcionamiento del servicio el alumno
debera permitir el uso de popups para el sitio web www.campusadams.com.

El usuario consiente el uso de cookies y debera tenerlas activadas con la finalidad de
facilitar su navegacion por las diferentes paginas del presente sitio web y de poder
mantener una sesién personalizada.

Centro de Estudios ADAMS no utiliza técnicas de spamming y Unicamente tratara los
datos que el usuario transmita mediante los formularios electrénicos habilitados en
este sitio web o mensajes de correo electronico.

El alumno se compromete a hacer buen uso de los recursos informaticos que el
Centro pone a su disposicidn en cursos OnlLine. La contrasefa que se da al alumno
es personal e intransferible. Cualquier uso fraudulento de esta contraseiia y las
consecuencias que se deriven del mismo, seran plena responsabilidad de su
propietario, quedando el Centro facultado para ejercitar las acciones legales que
estime oportunas en defensa de sus derechos.

El alumno se compromete a no incurrir en actividades no autorizadas de acceso a
sistemas informaticos, tanto del centro como de terceros, ni en actividades no
autorizadas de acceso, de alteracidon o manipulacién de informacién, tanto si la
informacion pertenece al Centro como si pertenece a terceras personas, de acuerdo
con lo que se sefala en la normativa vigente sobre proteccion de datos personales.

El alumno debe disponer de un equipo informatico y de conexion a internet
adecuados y bien configurados para el uso del Campus, corriendo todos los costes
gue por estos conceptos se originen por cuenta del alumno. El Centro no tendrd
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responsabilidad alguna en caso de una incorrecta instalacion o configuracion del
equipo del alumno que le impida hacer uso del Campus, ni se hara cargo del servicio
técnico que el equipo informatico del alumno pueda necesitar para su correcto
funcionamiento. Centro de Estudios ADAMS no serd responsable de los retrasos o
fallos que se produjeran en el funcionamiento de su arquitectura tecnoldgica, asi
como tampoco de las interrupciones o mal funcionamiento de los servicios
contratados, cuando tuvieran su origen en averias producidas por catdstrofes
naturales como terremotos, inundaciones, rayos o incendios, situaciones de fuerza
mayor, situaciones de urgencia extrema tales como guerras, operaciones militares,
disturbios civiles, huelgas, cierres patronales o se encuentre fuera se du control
razonable. A estos efectos, se consideran fuera del control razonable de Centro de
Estudios ADAMS los siguientes elementos: conexidn a internet del usuario, Sistema
o dispositivo informatico del usuario, Software de conexién, Software de
navegacion, Applets, controles ActiveX y plugins del programa de navegacion, Virus,
Red telefénica conmutada, RDSI, frame realy, cable, satélite y cualquier otra
infraestructura de transporte o telecomunicaciones que utilice el alumno.

Proteccion de Datos
9.1. Responsable del tratamiento

Identidad: Centro de Estudios ADAMS

CIF: A28813244

Direccidn postal: C/ Narciso Serra 14, 28007 Madrid
Teléfono: 617 109 109

Correo electrénico: adams@adams.es

9.2. Finalidad del tratamiento de los datos y conservacion

En Centro de Estudios ADAMS tratamos la informacidn que nos facilita el alumno
para la formacién en la modalidad y duracién contratada. Asi mismo, le
enviaremos comunicaciones e informacidon por correo electrénico, sms y
WhatsApp relativa a otros cursos o actividades que puedan ser de su interés.

Los datos obtenidos se conservaran durante el mantenimiento del vinculo
contractual con el alumno y después de la finalizacién de la relacién, hasta que
puedan exigirse responsabilidades de acuerdo con la legislacién vigente en
ambito mercantil y fiscal. En el caso de las comunicaciones conservaremos los
datos del alumno hasta que se dé de baja de forma voluntaria.
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9.3. Legitimacion para el tratamiento de los datos

La base legal para el tratamiento de sus datos es la ejecucién del contrato entre
usted y Centro de Estudios ADAMS. Asi mismo podra revocar el consentimiento
otorgado en cualquier momento.

9.4. Destinatarios de sus datos

Los datos del alumno sélo se comunicaran a otras empresas del grupo Centro de
Estudios ADAMS para fines administrativos internos, con estricta
confidencialidad y conforme a las medidas de seguridad de la normativa vigente.
En caso de tratarse de cursos de formacion para el empleo se comunicaran a la
administracion, organismo u entidad responsables del programa en el que se
matricula. Cuando los contenidos de los cursos pertenezcan a terceros se les
comunicardn a efectos de llevar una adecuada gestion del sistema de
licenciamiento.

9.5. ¢{Cuales son los derechos de los titulares de los datos?

Las personas titulares de los datos tratados por Centro de Estudios ADAMS
tienen derecho en todo momento a acceder a sus datos, rectificarlos, oponerse
a su tratamiento o suprimirlos si cree que ya no son necesarios para los fines
para los que fueron recogidos. Ademas, si lo desea, podrd solicitar la
portabilidad de sus datos y limitacion del tratamiento de sus datos, en cuyo caso
Unicamente los conservaremos para el ejercicio o la defensa de reclamaciones.
Asi mismo podra revocar el consentimiento otorgado en cualquier momento.

Para ejercer dichos derechos podra ponerse en contacto con Centro de Estudios
ADAMS a través del correo electréonico datos@adams.es adjuntando copia de su
DNI o documento andlogo. Asi mismo, en caso de no estar satisfecho con la
respuesta al ejercicio de sus derechos, podra presentar una reclamacién ante la
Agencia Espafiola de Proteccién de datos a través de su sede electrdnica

en www.aepd.es.

El alumno conoce y acepta que, en caso de realizarse videoconferencias como
parte del curso, estas seran grabadas, y autoriza a Centro de Estudios ADAMS a
gue pueda utilizarse su imagen en las videoconferencias grabadas. Esta
autorizacion se concede para que las videoconferencias seanincluidas en el aula
virtual correspondiente y estara limitada por lo establecido en este contrato, asi
como por lo establecido en la normativa vigente en relaciéon con el derecho al
honor y a la propia imagen.

El alumno conoce y autoriza que el nick asignado para utilizar en el curso, sera
visible por parte del profesor y resto de alumnos para la adecuada gestion y
seguimiento del curso.


mailto:datos@adams.es
http://www.aepd.es/

Por CENTRO DE ESTUDIOS ADAMS

Firmado: Cristina Castro Bermejo. Directora



